
🎁  GRATIS

G U Í A  G R AT U I TA

Tu negocio en digital
🚀
Por qué las redes, la web, la publicidad y la IA hacen crecer a un

negocio, explicado sin palabras raras. Con un autodiagnóstico para

saber por dónde empezar.

📍 Desde la

Patagonia

Para negocios de todo el país

📈 Resultados reales

Lo que aplicamos con

nuestras marcas

⏱️ Lectura corta

Para usar hoy mismo

REDES PAUTA WEB &  APPS
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A N T E S  D E  E M P E Z A R

Esta guía es para vos si… 👀

Qué te vas a llevar 🎁

1 🧠 Entender

Cómo compra tu cliente hoy y qué papel cumple cada herramienta.

2 🔎 Diagnosticar

En qué nivel está tu negocio, con un test de 12 preguntas.

3 🎯 Decidir

Cuál es tu próximo paso, sin gastar en lo que todavía no necesitás.

⏱️ Lectura: 10 minutos.

Tenés un negocio que funciona, pero sentís que podría vender más.

Tenés Instagram, pero no sabés si te sirve para algo.

Te dijeron que necesitás una web, publicidad o "automatizar" y no sabés por qué.

No tenés tiempo de aprender marketing: querés entender lo justo para decidir bien.
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PA R T E  1

Tu cliente decide antes de hablar con
vos 📱
Antes, la gente pasaba por la puerta del local. Hoy, casi siempre, hace este recorrido

desde el celular:

1 👀 Te ve

Un reel, una historia o un anuncio le muestra que existís.

↓

2 🔎 Te busca

Pone tu nombre o tu rubro en Google, Instagram o le pregunta a la IA.

↓

3 🤔 Te evalúa

Mira tu perfil, tu web, tus precios y tus reseñas.

↓

4 💬 Te escribe

Consulta por WhatsApp o por mensaje directo.

↓

5 🛍️ Te compra

Si en cada paso encontró lo que buscaba.

Si falla un paso, se va con otro. No porque tu producto sea peor, sino porque no te

encontró, no te entendió o no le respondiste a tiempo.
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PA R T E  2

Tu negocio, en versión digital 🏪
Cada herramienta cumple el mismo rol que algo que ya conocés:

H E R R A M I E N TA E S  C O M O… PA R A  Q U É  S I RV E

📱 Redes sociales La vidriera Que te vean, te conozcan y confíen en vos.

💻 Página web Tu local propio

Mostrar todo ordenado y vender aunque

estés cerrado. Es tuya, no depende de una

app.

📣 Publicidad
El cartel en la

ruta

Llegar a quien todavía no te conoce, en la

zona y en el momento justo.

⭐ Google y

reseñas
El boca a boca

Que te recomienden cuando alguien busca

lo que vendés.

🤖
Automatización e

IA

El empleado que

no duerme

Responder al instante, de día y de noche, y

no perder consultas.

Ninguna funciona sola. Una vidriera linda sin nadie que atienda, o un cartel que lleva a

un local cerrado, no venden.
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PA R T E  3

Las 5 creencias que más frenan a los
negocios 🚧

❌ "Mis clientes no están en internet"

✅ Aunque te compren en persona, antes te buscan en el celular: tu horario, tu

ubicación, tus precios, qué opinan otros.

❌ "Con el boca a boca me alcanza"

✅ El boca a boca hoy también es digital: te recomiendan con un link a tu perfil o

te buscan en Google después de escuchar tu nombre.

❌ "Ya tengo Instagram, con eso basta"

✅ Tener una cuenta no es lo mismo que tener una estrategia. Lo que importa es

si te trae consultas, no cuántos seguidores tiene.

❌ "Es caro"

✅ Lo caro es invertir sin plan, o perder clientes todos los días por no responder.

Se puede empezar por lo que más rinde y crecer de a poco.

❌ "No tengo tiempo"

✅ Por eso existe la automatización y por eso existen las agencias: para que vos

te ocupes de tu negocio.
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PA R T E  4

Lo que cuesta no estar 💸
Hacé esta cuenta con tus números. No hace falta que sea exacta: sirve para ver el

tamaño del problema.

C O N C E P T O T U  N Ú M E R O

Consultas que recibís por semana

De esas, cuántas no terminan en venta

Cuántas creés que se perdieron por responder tarde o no tener la info

a mano

Ticket promedio (lo que gasta un cliente) $

Plata que se va por semana (consultas perdidas × ticket) $

Plata que se va por mes (× 4) $

Y eso es solo con la gente que ya te escribió. Falta sumar a quienes te buscaron y no te

encontraron.
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PA R T E  5

Qué cambia cuando se hace bien 📈
Algunos resultados reales de negocios que acompañamos desde TuMarketing:

+50M
de views generadas para nuestros

clientes

+50K
seguidores orgánicos para nuestros

clientes

+2,7M
de vistas en un solo reel

+500
clics al enlace en un solo día, en una

sola cuenta

+15
marcas y negocios acompañados

+6
webs 100% personalizadas, hechas a

medida

Detrás de cada número no hubo suerte: hubo un objetivo claro, un plan y las

herramientas trabajando juntas.
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A U T O D I A G N Ó S T I C O  ·  1  D E  2

¿En qué nivel está tu negocio? 🩺
Marcá Sí o No en cada frase. Sé honesto: nadie más lo ve.

📱  R E D E S

1. Publico al menos 3 veces por semana, con un plan. ☐ Sí   ☐ No

2. Mi perfil dice en 3 segundos qué hago, dónde y cómo comprar. ☐ Sí   ☐ No

3. Sé qué publicaciones me traen consultas (no solo likes). ☐ Sí   ☐ No

💻  W E B  Y  G O O G L E

4. Tengo una web propia que muestra precios o un "desde". ☐ Sí   ☐ No

5. Tengo mi perfil de Google completo y con reseñas recientes. ☐ Sí   ☐ No

6. Si alguien busca mi rubro en mi ciudad, aparezco. ☐ Sí   ☐ No
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A U T O D I A G N Ó S T I C O  ·  2  D E  2

Seguí sumando ✍️
📣  P U B L I C I D A D

7. Invierto en anuncios con un objetivo claro (mensajes, ventas o reservas). ☐ Sí   ☐ No

8. Pruebo más de un anuncio a la vez y sé cuál funciona. ☐ Sí   ☐ No

9. Sé cuánto me cuesta conseguir un cliente con publicidad. ☐ Sí   ☐ No

🤖  AT E N C I Ó N  E  I A

10. Respondo las consultas en menos de 1 hora. ☐ Sí   ☐ No

11. Tengo respuestas automáticas para precios, horarios y envíos. ☐ Sí   ☐ No

12. Sé cuántas consultas terminan en venta. ☐ Sí   ☐ No

🧮 Tu puntaje

Contá cuántos "Sí" marcaste: ____ de 12

Y anotá en qué grupo marcaste menos: ______________
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R E S U LTA D O S

Tu nivel y tu próximo paso 🧭

🔴  0 A 4 · INVISIBLE

Tu negocio existe, pero en digital casi no se ve. Estás perdiendo clientes que te

buscan y no te encuentran.

👉 Próximo paso: perfil de Google, un Instagram claro y respuestas rápidas. Lo

básico, bien hecho.

🟡  5 A 8 · PRESENTE, SIN ESTRATEGIA

Estás en redes y te escriben, pero no sabés bien qué funciona. Hay plata y tiempo

que se pierden en el camino.

👉 Próximo paso: un plan de contenido con objetivo y ordenar la atención para no

perder consultas.

🟢  9 A 12 · LISTO PARA ESCALAR

Tenés la base armada. Ahora el crecimiento está en la publicidad bien medida,

una web que venda sola y la automatización.

👉 Próximo paso: anuncios con varias pruebas y un sistema que responda y filtre

clientes solo.

En todos los casos, empezá por el grupo donde marcaste menos "Sí": ahí está tu cuello

de botella.
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PA R A  A R R A N C A R

Tu plan de 30 días 🗓️

1 📍 Semana 1 · Que te encuentren

2 💬 Semana 2 · Que no se te escape nadie

3 ⭐ Semana 3 · Que te elijan

4 📣 Semana 4 · Que te conozcan más

Completá tu perfil de Google con fotos, horarios y teléfono.

Revisá tu bio: qué hacés, dónde y cómo comprar.

Armá respuestas rápidas para las 5 preguntas de siempre.

Pedile reseña a cada cliente contento.

Publicá 3 veces mostrando tu producto en uso y a tu equipo.

Anotá qué publicación te trajo consultas.

Probá un anuncio con un objetivo claro y un presupuesto chico.

Repetí lo que funcionó y cortá lo que no.
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¿Y  A H O R A?

Mandanos tu puntaje 📩
Escribinos con tu rubro, tu puntaje y el grupo donde marcaste menos. Con eso te

decimos qué priorizar en tu caso, sin compromiso.

💬 ¿Preferís WhatsApp?

Mandanos tu puntaje a wa.me/5492945527821

TuMarketing · Agencia de marketing digital desde Trevelin, Patagonia, para negocios de

todo el país. @tumarketingar · tumarketingar.com

📅 Agendá 15 minutos

Revisamos tu diagnóstico juntos y te llevás un próximo paso concreto.

📅 cal.com/natasha-hqosbf/15min
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